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旅

館

経

営

再

生

塾 

 
 

第

五

十

五

回 

 

「

個

人

情

報

保

護

法

」

〜

そ

の

４ 

 
 
 
 
 
 

 

執

筆

担

当

者 

 
 
 
 

 

滝

花

 

雄

次

 
 

個

人

デ

ー

タ

を

、

第

三

者

に

提

供

す

る

場

合

は

、

事

前

に

本

人

の

同

意

を

得

な

け

れ

ば

な

ら

な

い

。

 

経

済

産

業

省

の

ガ

イ

ド

ラ

イ

ン

に

よ

る

と

第

三

者

へ

の

提

供

と

は

、

 

・

 

親

子

兄

弟

会

社

、

グ

ル

ー

プ

会

社

間

で

の

個

人

デ

ー

タ

交

換

 

・

 

フ

ラ

ン

チ

ャ

イ

ズ

組

織

の

本

部

と

加

盟

店

間

で

の

個

人

デ

ー

タ

交

換

 

・

 

同

業

者

間

で

の

個

人

デ

ー

タ

交

換

 

・

 

外

国

の

会

社

に

、

国

内

に

居

住

し

て

い

る

個

人

の

デ

ー

タ

提

供

 

等

が

、

個

人

デ

ー

タ

の

第

三

者

へ

の

提

供

に

該

当

す

る

。

 

特

に

、

親

子

兄

弟

会

社

グ

ル

ー

プ

会

社

間

、

フ

ラ

ン

チ

ャ

イ

ズ

組

織

の

本

部

と

加

盟

店

間

は

、

お

互

い

に

身

内

間

と

の

イ

メ

ー

ジ

が

あ

る

が

、

法

律

上

は

全

く

別

の

組

織

で

あ

り

、

個

人

情

報

の

交

換

に

つ

い

て

は

慎

重

に

行

わ

な

け

れ

ば

な

ら

な

い

。

 

一

方

、

よ

く

似

た

ケ

ー

ス

で

は

あ

る

が

、

個

人

デ

ー

タ

を

外

部

の

委

託

先

に

提

供

す

る

場

合

は

第

三

者

へ

の

提

供

に

は

該

当

し

な

い

。

 

例

え

ば

、

自

社

の

保

有

し

て

い

る

個

人

デ

ー

タ

を

、

外

部

の

情

報

処

理

業

者

に

提

供

し

ア

ウ

ト

ソ

ー

シ

ン

グ

す

る

場

合

。

 

受

注

し

た

商

品

の

配

達

を

宅

配

業

者

に

委

託

し

、

配

達

の

た

め

の

個

人

デ

ー

タ

（

氏

名

・

住

所

等

）

を

業

者

に

渡

す

場

合

等

。

 

こ

れ

ら

の

ケ

ー

ス

で

は

、

あ

ら

か

じ

め

本

人

の

同

意

を

得

る

こ

と

な

く

、

委

託

先

に

個

人

デ

ー

タ

を

提

供

し

て

、

そ

れ

ら

の

処

理

を

依

頼

す

る

こ

と

が

で

き

る

。 

委

託

先

の

業

者

は

、

第

三

者

に

は

該

当

し

な

い

。

し

た

が

っ

て

、

こ

れ

ら

の

委

託

先

に

個

人

情

報

を

提

供

し

て

も

個

人

情

報

保

護

法

に

は

違

反

し

な

い

と

い

え

る

。

 

し

か

し

、

個

人

デ

ー

タ

の

提

供

は

禁

止

さ

れ

て

は

い

な

い

が

、

こ

れ

ら

の

委

託

先

か

ら

、

個

人

情

報

が

流

出

し

な

い

よ

う

監

督

す

る

こ

と

が

求

め

ら

れ

て

い

る

。

 

委

託

を

め

ぐ

る

ト

ラ

ブ

ル

と

し

て

は

、

京

都

府

宇

治

市

の

、

市

民

の

個

人

デ

ー

タ

流

出

事

件

（

宇

治

市

か

ら

、

シ

ス

テ

ム

開

発

を

受

託

し

た

開

発

業

者

か

ら

、

市

民

の

個

人

デ

ー

タ

二

一

万

件

が

、
流

出

し

た

事

件

）

に

代

表

さ

れ

る

よ

う

に

、

委

託

業

者

に

非

が

あ

る

の

は

当

然

と

し

て

、

委

託

し

た

宇

治

市

に

監

督

責

任

が

あ

る

こ

と

は

否

定

で

き

な

い

。

 

こ

の

よ

う

に

、

自

社

で

保

有

し

て

い

る

個

人

情

報

を

委

託

先

に

提

供

し

、

ア

ウ

ト

ソ

ー

シ

ン

グ

す

る

場

合

は

、
委

託

先

と

の

間

で

、

個

人

情

報

の

管

理

に

関

す

る

契

約

を

結

ぶ

等

に

よ

り

、

個

人

情

報

の

流

出

防

止

に

十

分

注

意

す

る

必

要

が

あ

る

。

 


