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旅

館

経

営

再

生

塾 

 

第

５

回 

提

案

〜

こ

ん

な

の

旅

館

 

じ

ゃ

な

い

！ 

 
 

 

（

執

筆

 

飯

島

賢

二

） 

  

従

来

の

旅

館

経

営

オ

ペ

レ

ー

シ

ョ

ン

か

ら

脱

却

し

、

自

由

な

発

想

の

元

で

ア

ウ

ト

ソ

ー

シ

ン

グ

を

考

え

る

な

ら

ば

、

「

メ

イ

ン

厨

房

の

外

注

化

」

な

る

検

討

も

考

え

ら

れ

る

。 

 

旅

館

業

に

と

っ

て
「

料

理

」

は

主

力

商

品

の

一

つ

で

あ

る

。

そ

れ

を

外

注

せ

よ

と

は

、

些

か

乱

暴

、「
こ

ん

な

の

旅

館

じ

ゃ

な

い

よ

」
。
過

去

色

々

な

場

所

で

こ

の

話

を

し

た

時

の

、

お

決

ま

り

の

反

応

で

あ

る

。

取

り

敢

え

ず

そ

の

通

り

と

肯

定

し

て

み

る

が

、

果

た

し

て

本

当

に

そ

れ

で

い

い

の

だ

ろ

う

か

？ 

 

コ

ス

ト

意

識

も

持

た

ず

、

威

張

り

な

が

ら

お

天

下

様

で

厨

房

を

仕

切

る

板

長

、

こ

の

不

況

下

の

経

営

実

情

を

省

み

る

こ

と

な

く

、

平

気

で

「

手

取

り

で

何

ぼ

よ

こ

せ

」

と

言

い

張

る

板

長

、

そ

れ

で

も

お

客

様

に

評

判

が

良

け

れ

ば

ま

だ

マ

シ

。

料

理

だ

け

が

酷

評

と

き

た

ら

、

ど

ん

な

立

派

な

経

歴

で

あ

ろ

う

と

そ

の

板

長

は

、
も

は

や

従

事

者

全

員

の

、

共

有

の

敵

で

あ

る

。 

 

も

し

貴

館

が

こ

ん

な

旅

館

で

あ

る

と

し

た

ら

、

一

刻

も

早

く

、

厨

房

全

体

を

外

注

す

べ

き

で

あ

る

。 

 

今

、

こ

の

手

の

業

務

を

そ

っ

く

り

請

け

負

う

業

者

は

い

く

つ

か

存

在

す

る

。

し

か

も

そ

の

業

者

は

、
当

然

な

が

ら

、

そ

の

旅

館

の

経

営

理

念

に

沿

い

、

指

定

さ

れ

た

コ

ス

ト

の

範

囲

内

で

、

味

も

、

見

栄

え

も

素

晴

ら

し

い

も

の

を

提

供

で

き

る

能

力

を

持

っ

て

い

る

。

も

ち

ろ

ん

繁

忙

期

に

あ

わ

せ

た

オ

ペ

レ

ー

シ

ョ

ン

も

可

能

で

あ

り

、

お

客

様

に

外

注

と

分

か

る

こ

と

は

全

く

な

い

。 

 

実

は

、

こ

ん

な

旅

館

も

立

派

な
「

旅

館

」
、
そ

ん

な

時

代

に

な

っ

て

き

た

の

か

も

。 


